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ИНСТРУКЦИЯ 
по действиям при захвате заложников 

 
1. Настоящая инструкция является локальным нормативным актом Частного 

общеобразовательного учреждения «Школа Пионер» (далее – ЧОУ «Школа Пионер), принятым 
во исполнение пунктов 2, 15 части 3 статьи 28, частями 1-6 статьи 41 Федерального закона от 
29.12.2021 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации», пункта 4 статьи 3 
Федерального закона от 06.03.2006 № 35-ФЗ «О противодействии терроризму», постановления 
Правительства Российской Федерации от 02.08.2019 № 1006 «Об утверждении требований к 
антитеррористической защищенности объектов (территорий) Министерства просвещения 
Российской Федерации и объектов (территорий), относящихся к сфере деятельности 
Министерства просвещения Российской Федерации, и формы паспорта безопасности этих 
объектов (территорий)». 
 

2. При захвате заложников необходимо: 
 

2.1. о сложившейся ситуации незамедлительно сообщить в территориальный орган 
безопасности, территориальный орган Министерства внутренних дел Российской 
Федерации и территориальный орган Федеральной службы войск национальной 
гвардии Российской Федерации (подразделения вневедомственной охраны войск 
национальной гвардии Российской Федерации); 

2.2. принять меры к удалению людей из опасной зоны, оказанию помощи пострадавшим, и 
в случае необходимости направлению их в лечебные учреждения; 

2.3. не вступать в переговоры с террористами по собственной инициативе; 
2.4. принять меры к беспрепятственному проходу (проезду) на объект сотрудников органов, 

указанных в пункте 2.1., спасательных служб, медицинской помощи; 
2.5. по прибытии сотрудников органов, указанных в пункте 2.1., оказать помощь в получении 

интересующей их информации; 
2.6. при необходимости выполнять требования террористов, если это не связано с 

причинением ущерба жизни и здоровью людей, не противоречить террористам, не 
рисковать жизнью окружающих и своей собственной; 

2.7. не допускать действий, которые могут спровоцировать террористов к применению 
оружия и привести к человеческим жертвам, на все действия спрашивать разрешения у 
террористов; 

2.8. с момента захвата необходимо контролировать свои действия и фиксировать все, что 
может способствовать освобождению,  

2.9. наблюдать за поведением террористов, внимательно слушать разговоры террористов 
между собой, запоминать распределение ролей; 

2.10. очень важно быстро справиться со своими эмоциями, чтобы вести себя рационально, 
увеличивая шанс своего спасения; 

2.11. в случае стрельбы сразу же лечь и осмотреться, выбрать ближайшее укрытие и 
пробраться к нему, не поднимаясь в полный рост. Укрытием могут служить выступы 
зданий, памятники, бетонные столбы, бордюры, канавы и т.д. 

2.12. принять меры по спасению детей, при необходимости прикрыть их своим телом; 
2.13. при ранении обратиться за помощью к окружающим или самостоятельно остановить 

кровотечение; 
2.14. оказать помощь тем, кто находится рядом и нуждается в этом; 
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2.15. при разговоре с террористами и другими заложниками помнить о том, что органы, 
указанные в пункте 2.1., стремятся использовать имеющиеся у них технические средства 
для прослушивания разговоров, ведущихся в помещении, где содержатся заложники и 
(или) находятся террористы; в таких разговорах сообщать информацию, которая, будучи 
перехвачена, может быть использована для подготовки освобождения заложников  
(особенно важны сведения о ярких и броских приметах, по которым можно отличить 
заложника от  террориста, о вооружении террористов, об количестве террористов, о 
расположении террористов и заложников внутри помещения, их моральном состоянии 
и намерениях. 
 

3. Во время проведения операции по освобождению заложников необходимо неукоснительно 
соблюдать следующие требования: 
 
3.1. лежать на полу лицом вниз подальше от окон и дверей, не на прямой линии от оконных 

и дверных проемов, голову закрыть руками и не двигаться; 
3.2. в момент штурма не брать в руки оружие террористов (террористы во время операции 

по освобождению заложников нередко стремятся выдать себя за заложников и бросают 
свое оружие); 

3.3. ни в коем случае не бежать навстречу сотрудникам, являющихся участниками операции 
по освобождению заложников, или от них (человек, бегущий навстречу или в 
противоположную сторону, может быть принят за террориста); 

3.4. если есть возможность, держать подальше от террористов, а также от проемов дверей и 
окон; 

3.5. если террористы выводят заложников вместе с собой, выполнять требования держать 
руки за головой, не делать резких движения, соблюдать меры предосторожности, пока 
не закончится процедура опознания. 

 
4. При получении информации об эвакуации необходимо:  

 
4.1. если сообщение об эвакуации поступило в момент пребывания на учебном занятии (на 

рабочем месте): быстро собрать личные вещи, документы, деньги и другие ценности в 
сумку, одеться; 

4.2. получив от сотрудников органов, указанных в пункте 2.1., охраны или от 
уполномоченных лиц сообщение о начале эвакуации, необходимо соблюдать 
спокойствие и постараться четко, без спешки и суеты, организованно выполнять их 
указания; 

4.3. помочь замешкавшимся сверстникам (коллегам); 
4.4. организовано выйти на улицу; 
4.5. держаться как можно дальше от здания; 
4.6. не разбегаться, никуда не уходить, быть все время на виду, держаться своей учебной 

группы (работников), так как отсутствие кого-либо из членов коллектива может привести 
к панике; 

4.7. провести перекличку (обучающихся, работников) с целью установления отсутствующих; 
4.8. при наличии отсутствующих из числа лиц, которые на момент получения сообщения об 

эвакуации находились в здании, немедленно сообщить об этом сотрудникам органов, 
указанных в пункте 2.1., и администрации ЧОУ «Школа Пионер»; 

4.9. ждать дальнейших указаний. 
 


